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Vard i Fokus Sverige AB
A Odhners gata 41
421 30 VASTRA FROLUNDA

Huvudman
Vard i Fokus Sverige AB (organisationsnummer 559051-3338).

Arendet

Tillsyn av hem for vard eller boende (HVB) for barn och unga vid HVB Solas i
Boras kommun. Tillsynen har omfattat hur verksamheten arbetar med att
forebygga, uppmiarksamma och agera vid hot, vald och 6vergrepp utifran delar av
det systematiska kvalitetsarbetet.

Beslut

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har inte funnit ndgra brister inom de
omraden som granskats. IVO avslutar darfor drendet.

Skalen for beslutet

IVO har inte funnit annat &n att HVB Solas arbetar for att forebygga,
uppmérksamma och agera vid hot, vald och 6vergrepp. Bedomningen gors i
forhallande till bestimmelserna i 1 och 3 §§ lagen (2007:171) om registerkontroll
av personal vid vissa boenden som tar emot barn, 4 kap. 4 § och 5 kap. 1, 3 och 5-
7 §§ Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (SOSFS 2011:9) om
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete samt 2 kap. 3 § punkten 2
Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad (HSLF-FS 2016:55) om hem for
vard eller boende.

Av det anstéllningsavtal med tillhérande utdrag frén Polismyndighetens misstanke-
och belastningsregister som verksamheten skickat in framgar att personal har
kontrollerats mot registren infor anstéllning.

Av underlaget framgar att verksamheten gor riskbedomningar som en del av det
systematiska kvalitetsarbetet. Detta sker 6vergripande samt i det dagliga arbetet,
bade pé individ- och pa gruppniva. En risk kan besta i att olika typer av ungdomar
placeras tillsammans och ska bo ihop. Det kan ocksa innebéra en risk nér det
kommer in en ny ungdom i den befintliga ungdomsgruppen som ovriga ungdomar
och personalen inte kdnner. Vidare kan ensamarbete i verksamheten innebéra en
risk.

For att forebygga riskerna gors noggranna ldmplighetsbeddmningar infor
inskrivning. | samband med inskrivning gors dven kartliggning av ungdomens
behov och riskanalys for placeringen. Placerande ndmnd, vérdnadshavare och
ungdomen sjilv involveras i detta arbete. Kartliggningar och riskanalyser gors
dven 16pande under placeringstiden. Verksamheten dr noga med att matcha
ungdomsgruppen mot varandra i syfte att minska konflikter ungdomarna emellan.
Vidare bemannas verksamheten utifrdn ungdomarnas behov.
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IVO konstaterar att verksamheten har rutiner for att forebygga, uppméarksamma
och agera vid hot, vald och dvergrepp. Av underlaget framgér att verksamheten
involverar ungdomarna i det forebyggande arbetet genom rutinen ”Trygg och séker
vard”, dar man kartldgger olika risk- och friskfaktorer hos ungdomarna och hjélper
dem hitta verktyg for att hantera olika situationer. I verksamheten arbetar man
ocksa med praktisk konflikthantering, vilket bland annat innebér att man ger
ungdomarna verktyg for att 16sa konflikter sjdlva.

Personalen stravar efter att uppratta goda och fortroendefulla relationer, vilket ar
avgorande for att de ska vaga beritta. Genom dagliga samtal uppméarksammar
personalen ocksd om ungdomarnas beteende fordndras och det finns
handlingsplaner och rutiner for hur man ska agera dd. Verksamheten har flera sitt
att gora sig medvetna om hur ungdomarna har det. Man anvénder enkéter som
bland annat méter trygghet och utsatthet och syftar till att verksamheten ska fa
indikationer p4 om man behdver gora forandringar av nagot slag. Det finns dven
andra vagar for ungdomarna att framfora sina asikter och gora sin rost hérd. De har
mojlighet att lamna synpunkter anonymt, men det dr verksamhetens uppfattning att
ungdomarna oftast viljer att komma direkt till personalen.

Verksamheten har rutiner for incidentrapportering och lex Sarah som personalen
kénner till och har tagit del av. Det finns rutiner for dokumentation, hur och nér
man tar kontakt med vardnadshavare och socialtjanst samt hur man bistar vid
polisanmilan etc.

De tre ungdomar IVO samtalade med sa sammanfattningsvis att de sjélva forsoker
16sa tjafs och konflikter och att personalen pa ett lugnt och sansat sétt hjilper till
om de inte sjdlva kan komma till en 16sning. Personalen later alla komma till tals
och lyssnar lika mycket pa alla. Ingen av ungdomarna uppger att de har varit
utsatta for nadgot i verksamheten.

IVO beddmer att uppgifterna som ungdomarna ldmnat inte talar emot Svrigt
underlag. Detta da ungdomarna i huvudsak bekréftat det ledning och personal
uppgett, samt da verksamheten agerat pd den incident som en av ungdomarna
beskrivit.

IVO har tagit del av en lex Sarah-rapport med tillhdrande utredning av en hindelse
inom omradet hot, vald och 6vergrepp i verksamheten. Handelse ror att tva
ungdomar hamnat i konflikt och utsatt varandra for hot och vald, vilket paverkat
hela ungdomsgruppen negativt. IVO ser allvarligt pa att det forekommit hot, vald
och dvergrepp i verksamheten, men kan inte se annat &n att verksamheten utrett
héndelserna och skyndsamt vidtagit atgérder for att skydda samtliga inblandade
barn. Barnen och de unga har gjorts delaktiga i utredningarna i den man det varit
mdjligt. Utredningarna visar att verksamheten har ett system for att ta emot
rapporter, klagomél och synpunkter pé verksamhetens kvalitet. [VO har dven tagit
del av verksamhetens senaste sammanstéllning och analys av rapporter, klagomal
och synpunkter. Verksamheten har sammanstillt och analyserat de mottagna
rapporterna, klagomalen och synpunkterna.
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Tillampliga bestammelser

11 och 3 §§ lagen (2007:171) om registerkontroll av personal vid vissa boenden
som tar emot barn, framgéar att HVB som tar emot barn inte fir anstilla ndgon om
inte kontroll gjorts av register som fors enligt lagen (1998:620) om
belastningsregister och lagen (1998:621) om misstankeregister avseende honom
eller henne. Utdraget ska vara hogst sex manader gammalt. Ett utdrag eller en
kopia av registerutdraget ska bevaras under minst tva ar.

14 kap. 4 § och 5 kap. 1, 3 och 5-7 §§ SOSFS 2011:9 framgéar att huvudmannen
ska utarbeta och faststélla de rutiner som behovs for att sdkra verksamhetens
kvalitet. Vidare ska huvudmannen fortlopande bedéma om det finns risk for att
héndelser skulle kunna intréffa som kan medfora brister i verksamhetens kvalitet.
Bestdmmelser om skyldighet att utan drojsmal dokumentera, utreda och avhjélpa
eller undanrdja ett missforhallande eller en pataglig risk for ett missforhéllande
finns i 14 kap. 6 § SoL. Huvudmannen ska ocksa ta emot och utreda klagomal och
synpunkter pa verksamhetens kvalitet. Inkomna rapporter, klagomal och
synpunkter ska sammanstillas och analyseras for att kunna se monster eller trender
som indikerar brister i verksamhetens kvalitet. De atgérder ska vidtas som kravs for
att sikra verksamhetens kvalitet.

Av 2 kap. 3 § punkten 2 HSLF-FS 2016:55 framgér att huvudmannen ska faststélla
rutiner bland annat for hur personalen ska forebygga och uppmérksamma samt
dven agera vid krankningar, Gvergrepp, hot, vald och sjidlvskadebeteenden.

Underlag

¢ Inspektionsprotokoll — intervju med ledningen [dokumentnr 2].

¢ Inspektionsprotokoll — intervju med personal samt faktagranskning,
[dokumentnr 5 och 8].

¢ Inspektionsprotokoll — samtal med barn och unga, [dokumentnr 7].

¢ Komplettering fran huvudman (incidentrapport, avvikelserapport, lex Sarah-
rapport, sammanstillning, intern egenkontroll samt anstillningsavtal och
registerutdrag) [dokumentkortnr 9].

¢ Utredning fran huvudman [dokumentkortnr 12].

Ytterligare information

HVB Solas ér ett HVB som drivs av Vérd i Fokus Sverige AB. Verksamheten har
tillstand fran IVO att ta emot pojkar fran 13 till och med 18 ar som vistas i
oldmpliga miljoer, som har begatt enstaka brott, som provat att ta droger eller har
ett hotfullt beteende. Tillstindet medger 8 platser.

IVO genomforde en oanmild inspektion vid verksamheten den 9 oktober 2024. Vid
inspektionen var 4 pojkar inskrivna. Samtliga barn och unga fick information om
tillsynen och 3 ville tala enskilt med IVO. Vid inspektionen intervjuades en
representant for personalen och forestandaren, i separata intervjuer.
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IVO ska enligt 3 kap. 19 § socialtjanstforordningen (2001:937), SoF, inspektera
HVB for barn eller unga minst en géng per ar och samtala med de barn och unga
som samtycker till det.

Beslut i detta drende har fattats av enhetschefen Joonas Terje. Inspektdren
Elisabeth Bjorheden har deltagit i den slutliga handlédggningen. Inspektdren
Camilla Swahnberg har varit féredragande.
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